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Otomobilin Tarihcesi
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The Ford Four Cylinder;
Twenty Horse Power, Five
Passen%er Touring Car
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Henry Ford
1863, 1947
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Ford’un ilk atolyesi




» Ford’un Fabrikasi 1947

Ford Rouge Fabrikasi
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Frederick Winslow Taylor
(1856 — 1915)
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Bilimsel Yonetimin ilkeler|
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Isler kiicuk parcalara ayrilir ve isci sadece o iste
uzmanlastirilir

Isciler yoneticiler tarafindan yonetilir ve kontrol
edilirler

Isciler sadece kendilerine verilen gérevleri ve
soylenenleriyaparlar, is standartlarina %100
uyum esastir

Isciler kendi baslarina karar alamazlar

Isci makinenin bir parcasidir

Isci Ucretleri Uretkenlikleri ile orantilidir

Isciler neyi basardiklarinin farkinda olmamalidir
Iscinin tek motivasyon kaynag Ucrettir




Vaka
Calismasi




Modern Times - The factory scene
http://www.youtube.com/watch?gl=TR&v=CYbsBcPDVQM
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Vaka
Calismasi




Modern Times - Charlie Chaplin Eating Machine

http://www.youtube.com/watch?v=pZlJ0vtUudw

"Modern Times™
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Hedeflerle Yonetim Sistemi

— Hedeflerin strekli guincel tutulmasi
— Hedeflerin tim ¢alisanlara hizli yayilimi

Metot MUhendisligi Sistemi

— Detayliis analizi sistemi ile maksimum operator is dolulugu

Hizli Problem Cozme Sistemi

— Andon sistemiyle hattin durdurulmasi
— Etkin kék neden analizi

Basarili IK uygulamalari

— Calisanlarin ise yiiksek motivasyonla baslamasi
— Takim Gyeleri arasinda etkin dayanisma

— Formen ile isciler arasindaki kocluk sistemi

— Hattin durmamasi icin yuksek caba




100 Mbps Fiber

facebook
ATV
<) mm




 |sler kiicik parcalara ayrilir ve isci sadece o iste
uzmanlastirilir

e |sciler ydneticiler tarafindan ydnetilir ve kontrol
edilirler

Bilimse! Yinetimin llkeleri

* |sciler sadece kendilerine verilen gérevleri ve
soylenenleriyaparlar, is standartlarina %100
uyum esastir

e |sciler kendi baslarina karar alamazlar
* Isci makinenin bir pargasidir
* |sci tcretleri uretkenlikleriile orantilidir
* Isciler neyi basardiklarinin farkinda olmamalidir
e |scinin tek motivasyon kaynagi licrettir
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p Bugiin - 2012

TUVALET TAKIP SISTEMi
KARTLI VE PARMAK IZLi WC SINIRLANDIRMA SISTEMI
( TUVALET GIRIS CIKIS KONTROL VE TAKIP)

Is yerlerinde patronlarin ve yineticilerin
hedefleri arazinda  personelini mesai
saatleri icerisinde maksimum
performansla  calistrilmas) ve  azami
verim  sadlanmaszidir,. Bu hedefler
personelin igine  zamaninda  girip
zamaninda clkmasi ile basglar Zaten
bircok  igletmede  Personel  devam

Genel Bazda Kesinti Raporu

Karl Mo Ay Sowedi Topham Sane Agimi Toplam Kesind Udreh

. . L. i i FATWA HABA 00 1300 OBS¥TL
kontral  sistemi mevcuttur, Giris ve e o ATASOY worco amvm
clkiglar bir sekilde kayit altna alnabilir ™ i - - ey

i . . - OoEs HISEY N HLFL 0c: 1100 058 YTL
peki iceride  bulundugu  zaman we . - ——— - i
dzellikle TUMALETtE kaybettigi vakit ! oot B BAYRAKTAR 101200 0TS YL

0 TARK F O0roT 00 QIEYTL

Lo MR TOLGA 00 1300 085 YTL

Hayir gllmeyin biz 3 Un begin hesabim  we TALAT wose w1200 0%
H H 00015 BRAHM SNAR 001300 043YTL

yapmiyoruz da demeyin, Biz yapworuz, . o o -

\
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p Buglin - 2012

OPERASYON VE TANITIM KARTI Hhma
lvedik Organize Sanayi Bilgesi 50. Sokak Mo:1 Ostim /ANKARA -TURKIYE LOGO
Firma Adr: MU STERI FIRMA ADI lsEmn e 00248/2012
“apilacak lslem: | KUMLAMA vaplacak islem2  |Alodin Kromatlama
islem Rengi Islem Rengi: sari
Kaplama Standardi: Kaplama Standard: | SI-0000-0036 Smif 1
Kaplama Kahnhgi: Kaplama Kalinhgi:
Miztern Parca &di (KUTU GU{; FiLTRE Gelen Miktar Adet
Parca Resim Ma:  [MWM-7787-0005KN M1 Geliz Tarhi 10.01.2012
Siparis Irs. Mo: Bitis Tarihi:
Malzemenin Cinsi AL Teslim Alan: HOLvA
Ganderilen Ekler Giriz Kontrol: Uygun
Aciklamalar:
Qperasgyon Adi Soyach imza Giren Miktar |GCikan Miktar |Tarih'Saat Agiklama
YAG ALMA
ASITLE TEMIZLIK
DURULAMA
GERILIM GIDERME
POLISAJ
KONTROL (_______.—r
,——‘—‘—:‘r—#‘—‘-—_
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» Buglin - 2012

« STOKLARI ERITIR
+ FIRELERI DUSURUR
e KALITEY] YUKSELTIR
« MALIYETLERI DUSURUR
« MUSTERI MUTLULUGUNU YUKSELTIR
« MUSTER] KAYBINI AZALTIR
« CIROYU YUKSELTIR
+ [ADELERI DUSURUR
« TEMBEL CALISAN SAYISINI AZALTIR
« CALISANLA CALISMAYANI AYIRIR
« REKABET AVANTAJI SAGLAR
« PAZAR PAYINI YUKSELTIR
« KARINIZI ARTTIRIR
« SIRKET BUYUMESINI SUREKLI KILAR




p Nasil?

’) Google - Mozilla Firefox

Tlrkiye

sureld ivilestirme kiltQrd yaratmak =

Google'da Ara Kendimi Sansh Hissediyorum




p Surekli lyilestirme Kultird Yaratmak
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p Degerler: Birey
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Ogrenme> Kavit egerler
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 Birkisiye hic bir sey
ogretemezsiniz, sadece icindekini

kesfetmesine yardimci olabilirsiniz.

Galileo

1564-1642




» Ne Yapabiliriz?

Basart = 2 ( Kisilik) x ( Yetenek ) x ( Motivasyon)

}

Ise alirken
eYalin kdltiire uygun

«Ogrenmeye istekli Egitimler
Gelisime acik Teknik Yalin Yonetlm"
eCesur *Kisisel Gelisim *Yalin Yonetim ve Uretim
einsiyatif alabilen *Vizyon/Misyon/ uygulamalari
Hedefler *Kaizen
*Sirket Kultiirt *Hedeflerle Yonetim
*Sirket Degerleri *Hat Yonetimi

*Yerinde Kalite
*Problem Cozme
oStrekli Akis
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32 Kaynak: Toshio Horikiri / Toyota Engineering Corporation (TEC)
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» Ford’un Toyota Ziyareti
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Karsilikli giiven, saygi ve iletisimi sirket kalttru haline
getirmek

Yalin Kiltlrd, kaizeni, problem ¢c6zmeyi ve standartlastirmayi
tlim organizasyona yaymak

“Insan Kaynaklar” Boluminun adini “Calisanlari Destekleme
ve Gelistirme Bolumuii” olarak degistirmek

ise Alma ve Secme/Terfi Surecleri — Dogru zamanda, dogru sekilde,

Yalin sistemleri gelistirecek ve strdirecek yetkin, becerikli ve kendini
adamis liderleri secmek, gelistirmek ve desteklemek

Egitim ve Gelistirme (ise Alistirma, Standartlastirma, Temel Beceriler
ve is Basinda Egitim, Teknik ve Kisisel Gelisim Egitimler)
Kariyer planlama, rotasyon




Geleneksel Yonetim Anlayisi

Yalin Yonetim Anlayisi

Gunlik operasyonu yoneticiler planlar ve yonetir

Gunluk operayonu hat yoneticileri planlar ve yonetir

Yoneticiler insanlari ve yaptiklarini kontrol ederler, tim
kararlari da verirler.

Yoneticiler en iyi insanlari biraraya getirerek kaizen takimlari
kurarlar ve desteklerler. Kararlari da takimlar verirler.

Bilgi yoneticilerin miilkiyetindedir

Gorsel fabrika ile bilgi her diizeyde serbestce paylagiimaktadir

Hat yoneticilerine sadece teknik egitimler verilir.

Hat yoneticilerine teknik ve kisisel gelisim egitimleri verilir.

Risk alma tesvik edilmez ve cezalandirilir

Olciilmis risk alma tesvik edilir ve desteklenir

Bireysel calisma tarzi vardir. Takdir bireysel basariya gosterilir.

Takim galismasi vardir. Takdir takimin basarisina verilir.

Yonetim en iyi yontemleri belirler.

Herkes yontemleri ve suregleri iyilestirmek icin kaizen yapar.

Tek fonksiyona dayali uzmanlasma vardir.

Sirecin Uzerindeki pek ¢ok isi yapabilmek icin cok fonksiyonlu
uzmanlasma vardir.

Yoneticiler insanlari kontrol ederler

Yoneticiler en iyi insanlari biraraya getirip takimlar kurarlar ve
desteklerler, degisime dnculik yaparlar.

Yoneticiler proses, makine ekipman yerlesim degisikliklerine
karar verirler.

Hat yoneticileri proses, makine ekipman yerlesim
degisikliklerine kendileri karar verirler.
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TL Vardiya Basi Toplantisi

_ &
TL Hat YonetimiPanolari
e 3




Govde Yerinde Kalite Toplantisi
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» Bizim Ulkemiz

Hasanaga-Akcalar Sanayi Bolgesi Yolu




» Bizim Ulkemiz
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» Degerler: Insanhk

e L e

Ulucami

Fransiz Kilisesi Heykel

Gerus Sinagogu Arap Suikri Sokagi
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p Kilturu Beslemek

insan
Politikalari

si
egitim
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Yalin donltsum ve slrekli iyilestirme calismalari stratejik bir
karar ve stratejik bir atilim olarak baslamali

Genis katiliml sirket vizyonu, misyonu, hedefleri, kiltira ve
degerleri calismalari yapiimall

Hem teknik, hem kisisel gelisim egitimleri ile gelisim
desteklenmeli

Yeni calisanlar ise alinirsa yalin kultlre inanan kisiler tercih
edilmeli

Insan kaynaklari politikalari ile yalin kiltiir paralel hale
getirilmeli

Hic bikmadan ve yorulmadan yapmaya devam edilmeli
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Amacimiz israflardan
arindirilmis sistem
yaratmak degil

Sistemi israflardan
arindiran insanlar
yaratmak

—
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Modern Times Part 9/9

http://www.youtube.com/watch?v=3YuGJ BsUkO




Tesekkur Ederim

gokhan.celikliay@gmail.com




